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1. ВОВЛЕЧЁННЫЕ ЛИЦА И РАМКИ ПРОЕКТА

Клиенты процесса: Министерство транспорта и дорожного хозяйства области

Периметр процесса: Министерство финансов области, министерство транспорта и дорожного 
хозяйства области, органы местного самоуправления

Границы процесса: От сбора данных для формирования отчета до сдачи отчета Минтранс ЛО

2. ОБОСНОВАНИЕ ВЫБОРА
Ключевые риски:
1. Высокий риск возникновения ошибок, связанных с ручным вводом данных для отчетности

2. Трудоемкий "ручной" процесс заполнения отчетных форм

3. Большие временные затраты на формирование отчета



3. ЦЕЛИ И ПЛАНОВЫЙ ЭФФЕКТ 

№ 
п/п Наименование показателя Текущий 

показатель
Целевой 

показатель

1 Затраченное время сотрудников ОМС (часов) 8 0

2 Затраченное время должностного лица министерства финансов Липецкой 
области, ответственного за сбор, анализ и составление отчета (часов) 5 0

3 Количество ошибок, возникающие при ручном вводе данных (шт.) ≈ 3 0

Эффект:

 Сокращение трудозатрат на 5%
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4. КЛЮЧЕВЫЕ СОБЫТИЯ ПРОЕКТА

№ 
п/п Фазы и этапы проекта Начало Окончание

1 Ста р т пр о е кта . Ра зр а б о тка  па с по р та  пр о е кта . 12.05.2025 Х
2 Анализ текущей ситуации. Картирование процесса 13.05.2025 23.05.2025

3 Разработка карты идеального и целевого состояния 
процесса 

26.05.2025 30.05.2025

4 Выявление коренных причин проблем, формирование 
предложений по их решению 

02.06.2025 06.07.2025

5 Защита выработанных предложений по совершенствованию 
(плана мероприятий)

07.07.2025 Х

6 Реализация плана мероприятий 16.07.2025 16.09.2025

7 Контроль (производственный анализ) и стандартизация 
результатов 

22.09.2025 03.10.2025

8 Закрытие проекта 15.10.2025 Х
9 Мониторинг стабильности результатов постоянно
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Карта текущего состояния процесса (начало)



Карта текущего состояния процесса (окончание)

Время протекания 
процесса (часов): 54

Количество действий в 
процессе (ед.): 11

Количество выявленных 
проблем (ед.): 5



Федеральный уровень

Региональный уровень

Местный уровень

Пирамида проблем

 Отсутствует внутренний сервис/модуль для автоматизированной подготовки 
информации

 Неполнота представленной информации
 Ошибки в представленной информации
 Занятость руководства

 Проблемы с функционированием системы



Карта целевого состояния процесса

Время протекания процесса (часов): 0 (100%)

Количество действий в процессе (ед.): 0 (100%)

ОМС и Минфин исключаются из 
процесса подготовки отчета !!!



Анализ текущей 
ситуации 

Старт 
проекта

Закрытие 
проекта

Картирование процесса

Выявление проблем, 
формирование 

предложений по их 
решению

Защита выработанных 
предложений 

Реализация плана 
мероприятий 

мы сейчас здесь

Дорожная карта



Система Свод-Смарт
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